REGULAMIN KONKURSU ,, Super Krzyzéwka”

I. Postanowienia Ogélne

1.

2.

Niniejszy regulamin (,Regulamin®) okresla zasady, warunki oraz tryb
przeprowadzenia konkursu pod nazwg ,Super Krzyzowka” (,Konkurs”).
Organizatorem Konkursu jest Superbet Zaktady Bukmacherskie Sp. z 0.0.”,
podmiot prawny zarejestrowany w Polsce pod numerem KRS 0000666114, z
siedzibg w Warszawie pod adresem: Postepu 21C, 02-676 Warszawa, Polska
(,Organizator”).

Konkurs prowadzony jest za posrednictwem strony internetowej dostepnej pod
adresem https://superbet.pl/lp/superkrzyzowka (“Strona konkursowa”).

Konkurs trwa od dnia 24.08.2026 do dnia 29.08.2026 r., z zastrzezeniem
postanowien Regulaminu dotyczgcych przyznania i wydania Nagrod oraz
postepowania reklamacyjnego.

Konkurs sktada sie z odrebnych i niezaleznych od siebie zadan konkursowych w
formie krzyzéwek (“Krzyzowka”). W kazdym dniu trwania Konkursu Organizator
opublikuje na Stronie Konkursowej jedng Krzyzéwke (,Krzyzéwka Dnia”).

Kazdy Uczestnik moze bra¢ udziat w Konkursie w kazdym dniu jego trwania,
jednak Nagroda moze zosta¢ przyznana danemu Uczestnikowi tylko jeden raz w
catym okresie trwania Konkursu. Uczestnik, ktéremu zostata juz przyznana
Nagroda, moze bra¢ udziat w kolejnych Krzyzéwkach Dnia, jednak nie jest
uprawniony do otrzymania kolejnej Nagrody, niezaleznie od liczby prawidtowo
rozwigzanych Krzyzéwek Dnia.

Il. Warunki uczestnictwa w Konkursie

1.

Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny.

W Konkursie mogg uczestniczy¢ wytgcznie osoby, ktére ukonczyty 18 lat

(,Uczestnik”), z zastrzezeniem, ze warunkiem otrzymania Nagrody jest

posiadanie przez Uczestnika aktywnego konta do gry na stronie internetowe;j

Organizatora (“Konto gracza”) oraz spetnienie warunkéw korzystania z tego

konta okreslonych w obowigzujgcych regulaminach Organizatora.

Przed przystgpieniem do Konkursu, Uczestnik ma prawo i obowigzek

zapoznania sie z postanowieniami Regulaminu i warunkami Konkursu.

Przystepujac do Konkursu, Uczestnik:

e akceptuje postanowienia Regulaminu i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania;

e potwierdza, ze spetnia warunki uczestnictwa w Konkursie okreslone w
Regulaminie,

e zobowigzuje sie do podawania prawdziwych i aktualnych danych.

lll. Zasady Konkursu. Nagrody
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1. W kazdym dniu Konkursu Organizator opublikuje na Stronie Konkursowej jedng
Krzyzéwke Dnia.

2. Zadaniem Uczestnika jest prawidlowe rozwigzanie Krzyzowki Dnia poprzez
udzielenie odpowiedzi na pytania znajdujgce sie obok krzyzowki i wpisanie
odpowiedzi w przeznaczonych do tego polach. Prawidlowo wpisana odpowiedz
podswietli sie na zielono.

3. Uczestnik moze wzig¢ udziat w zadaniu konkursowym w kazdym dniu trwania
Konkursu, przy czym w danym dniu moze braé udziat w wytanianiu zwyciezcéw
jedynie z jedng przestang poprawnie rozwigzang Krzyzéwka.

4. W celu ubiegania sie o Nagrode, Uczestnik musi w dniu opublikowania danej
Krzyzéwki Dnia, nie p6zniej niz do godz. 23:59:59 tego dnia, prawidtowo rozwigzac
catg Krzyzowke Dnia oraz przesta¢c na adres e-mail Organizatora:
poprzeczka@superbet.pl zrzut ekranu lub zdjecie w czytelnej rozdzielczosci
przedstawiajgce prawidtowo rozwigzang Krzyzowke Dnia wraz z wyswietlonym
komunikatem potwierdzajgcym jej prawidtowe rozwigzanie oraz podac¢ swoj login
przypisany do Konta Gracza (,Zgtoszenie”).

5. Zgtoszenie przestane po terminie wskazanym w pkt 4 powyzej lub bedgce
kolejnym zgtoszeniem krzyzowki tego dnia, nie bedzie uwzgledniane przy
wytanianiu Zwyciezcow za dany dzien Konkursu.

6. Warunkiem uwzglednienia Uczestnika przy wytanianiu Zwyciezcow za dany dzien
Konkursu jest tgczne spetnienie nastepujgcych warunkow:

- prawidtowe i terminowe wykonanie wszystkich czynnosci okreslonych w pkt 4
powyzej, oraz

- spetnienie pozostatych warunkow uczestnictwa w Konkursie okreslonych w
Regulaminie oraz

- nieotrzymanie Nagrody z innego zgtoszenia w danym dniu.

7. Po zakonczeniu kazdego dnia Konkursu Organizator wytoni 400 (czterystu)
Uczestnikow, ktérzy jako pierwsi przestali kompletne i prawidtowe Zgtoszenie oraz
spetniajg wszystkie warunki otrzymania Nagrody okreslone w Regulaminie
(“Zwyciezcy”). O kolejnosci Zwyciezcdw decyduje data i godzina wptywu
kompletnego Zgtoszenia na skrzynke poczty elektronicznej Organizatora.

8. Kazdy Zwyciezca otrzyma nagrode w postaci Freebetu o wartosci 20 PLN
(,Nagroda”).

9. Nagroda zostanie przyznana Zwyciezcy poprzez zasilenie jego Konta Gracza
Freebetem o wartosci 20 PLN, w terminie do 24 godzin od zakonczenia danego
dnia Konkursu, pod warunkiem pozytywnej weryfikacji spetnienia przez Zwyciezce
warunkow okreslonych w Regulaminie.

10.Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji spetnienia przez Uczestnikow
warunkéw udziatu w Konkursie oraz warunkow otrzymania Nagrody. W przypadku
stwierdzenia, ze Uczestnik nie spetnia warunkow okreslonych w Regulamine,
Organizator moze odmoéwiC przyznania Nagrody lub odebra¢ prawo do jej
otrzymania.

11. W przypadku nieprzestania zrzutu ekranu, o ktérym mowa w ust. 4, niepodania
loginu, podania nieprawidtowego loginu lub przestania Zgtoszenia, ktére z innych
przyczyn nie pozwala na zweryfikowanie prawidtowego rozwigzania Krzyzowki lub
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identyfikacje Konta Gracza Uczestnika, jak rowniez przestania wigcej niz jedno
rozwigzanie tego dnia, Uczestnik nie jest uwzgledniany przy wytanianiu
Zwyciezcow za dany dzien Konkursu.

12.Zwyciezcy nie przystuguje prawo do przeniesienia prawa do Nagrody na osobe
trzecig ani prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego w
zamian za Nagrode.

13.Nagroda moze zosta¢ wykorzystana wytgcznie zgodnie z zasadami dotyczgcymi
korzystania z Freebetéw obowigzujgcymi u Organizatora, udostepnionymi
Uczestnikowi na stronie internetowej Organizatora.

14.W przypadku powstania obowigzku podatkowego zwigzanego z przyznaniem lub
wydaniem Nagrody Organizator wykona obowigzki cigzgce na nim zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

IV. Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych zebranych w zwigzku Konkursem jest Superbet
Zaktady Bukmacherskie sp. z 0.0., z siedzibg: ul. Postepu 21C, 02-676 Warszawa,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000666114, Regon:
366704393, NIP: 9542775133. Kontakt z Administratorem mozliwy jest za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: customer.support@superbet.pl,
Administrator powotat réwniez Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozna
skontaktowa¢ sie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
iod-pl@superbet.pl

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji Konkursu na warunkach
okreslonych w Regulaminie, w tym przyjmowania i weryfikacji zgtoszen, kontaktu z
Uczestnikami, wytonienia zwyciezcoOw oraz przyznania nagrod, jak i rozpatrzenia
ewentualnych reklamacji lub ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami w
postepowaniu sgdowym. Tym samym dane bedg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO, tj. w zakresie niezbednym do wykonania umowy, ktorej strong jest
Uczestnik; w celu rozpatrywania ewentualnych reklamacji oraz ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj.
prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego na ochronie i
dochodzeniu jego praw; a takze, w celu realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na
Administratorze, w szczegolnosci obowigzkdéw podatkowych i ksiegowych zwigzanych
z wydaniem nagrdd, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

3. Dane osobowe przetwarzane w celach realizacji konkursu to: nickname gracza, adres
e-mail oraz zrzut ekranu (screenshot) potwierdzajgcy rozwigzanie Krzyzowki.

4. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z Konkursem nie bedg udostepniane innym
podmiotom ani przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG). Dane
osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane do czasu zakonczenia Konkursu i wydania
nagréd, a nastepnie zostang usuniete. Informacja o przyznaniu i wydaniu nagrody
zostanie odnotowana na gtéwnym profilu gracza i bedzie dalej przetwarzana zgodnie
z zasadami retencji majgcymi zastosowanie do Konta gracza.
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5.

Pozostate informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych, w tym informacji o
prawach przystugujgcych osobom ktérych dane dotyczg, zostaty okreslone w
Informacji o] ochronie prywatnosci dostepnej pod adresem:
https://superbet.pl/wiki/polityka-prywatnosci.

V. REKLAMACJE

1.

2.

VL.

Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia reklamacji dotyczgcej sposobu
przeprowadzania Konkursu.

Reklamacje nalezy zgtasza¢ w terminie 14 dni od dnia wystgpienia zdarzenia
bedgcego podstawg reklamacji, drogg elektroniczng na adres e-mail
poprzeczka@superbet.pl, podajgc: imie, nazwisko, nazwe uzytkownika lub adres
e-mail a takze doktadny opis okolicznosci stanowigcych podstawe reklamacji oraz
zgdanie Uczestnika.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora na podstawie niniejszego
Regulaminu w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator poinformuje Uczestnika drogg
elektroniczng, na adres e-mail, z ktérego zostata przestana reklamacja.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator zastrzega sobie prawo do podejmowania indywidualnych decyziji
dotyczacych udziatu Uczestnikbw w Konkursie, w tym do wykluczenia Uczestnika z
Konkursu lub z udzialu w danej Krzyzéwce Dnia, jezeli stwierdzi naruszenie
Regulaminu lub przepisow prawa albo poweZzmie uzasadnione podejrzenie
podejmowania przez Uczestnika dziatan majgcych na celu uzyskanie nieuprawnione;j
przewagi w Konkursie.

Organizator moze odmoéwic przyznania Nagrody lub pozbawi¢ Uczestnika prawa do
Nagrody w przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik dopuscit sie dziatan sprzecznych z
Regulaminem, w szczegodlnosci prob oszustwa, korzystania z oprogramowania lub
innych narzedzi stuzacych do automatycznego udzielania odpowiedzi, zaktdcania
przebiegu Konkursu lub innych dziatan majgcych na celu uzyskanie nieuprawnionej
przewagi.

Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia, zakonczenia Konkursu albo
danej Krzyzéwki Dnia a takze uniewazni¢ wyniki danej Krzyzowki Dnia jezeli wystgpig
okolicznosci uniemozliwiajgce lub istotnie utrudniajgce prawidtowe przeprowadzenie
Konkursu, w szczegdlnosci awaria techniczna, btad systemu majgcy wptyw na
mozliwos¢ udziatu w Konkursie lub ustalenie kolejnosci Uczestnikow, dziatanie sity
wyzszej, zmiana przepisow prawa, decyzja wtasciwego organu lub inne niezalezne od
Organizatora okolicznosci majgce istotny wptyw na prawidtowy przebieg Konkursu.
Organizator moze dokona¢ zmiany Regulaminu w czasie trwania Konkursu wytgcznie
z waznych przyczyn, w szczegolnosci w przypadku: (1) zmiany przepisow prawa lub
sposobu ich interpretacji majgcej wptyw na Konkurs; (2) wydania decyzji, zalecenia
lub stanowiska wtasciwego organu; (3) koniecznosci usuniecia btedow lub niejasnosci
w Regulaminie; (4) wystgpienia okolicznosci technicznych lub organizacyjnych
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wymagajacych zmiany zasad przeprowadzenia Konkursu, o ile zmiana taka jest
niezbedna do zapewnienia jego prawidtowego przebiegu.

5. Zmiana Regulaminu zostanie ogtoszona na Stronie Konkursowej i wchodzi w zycie w
terminie wskazanym w informacji o zmianie, nie wczesniej jednak niz z chwilg jej
opublikowania. Zmiana Regulaminu nie moze naruszaC praw nabytych przez
Uczestnikow przed dniem jej wejscia w zycie, w szczegdlnosci prawa do Nagrody
nabytego w zwigzku z prawidtowym spetnieniem warunkéw okreslonych w
Regulaminie obowigzujacym w chwili udziatu w danej Krzyzéwce Dnia.

6. Uczestnik, ktéry nie akceptuje zmienionej tresci Regulaminu, moze zrezygnowac z
dalszego udziatu w Konkursie. Rezygnacja z dalszego udziatu nie wptywa na prawa
nabyte przez Uczestnika przed wejsciem w zycie zmiany Regulaminu.

7. W przypadku zawieszenia, wczesniejszego zakonczenia Konkursu lub uniewaznienia
danej Krzyzéwki Dnia Organizator poinformuje o tym Uczestnikdw poprzez komunikat
opublikowany na Stronie Konkursowej, wskazujgc przyczyne oraz skutki takiej decyzji
dla Uczestnikow.

8. Wczesniejsze zakonczenie Konkursu nie narusza praw Uczestnikow, ktorzy przed
jego zakonczeniem spetnili wszystkie warunki uzyskania Nagrody, chyba ze
przyczyna zakonczenia Konkursu uniemozliwia prawidtowe ustalenie Zwyciezcow lub
wyniki danej Krzyzéwki Dnia zostaty uniewaznione zgodnie z ust. 3.

9. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie
przepisy prawa polskiego, w szczegodlnosci Kodeksu cywilnego, Ustawy o grach
hazardowych oraz Regulaminu zaktadow online.

10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie internetowe;j
Organizatora, to jest 24.08.2026 r.
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